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Para personas

Cómo usar tu plata

Información sobre productos
 y serviciosTu NequiUsa tu plataTarjeta NequiNómina¿Cuánto cuesta usar Nequi?

Paga con nequi

ServiciosPromocionesUsa QRSeguros

Pide un préstamo

Préstamo PropulsorPréstamo Salvavidas

Plata del extranjero

PayPalRemesas

Para tu negocio
Negocios Nequi




Ayuda
Centro de ayuda
Blog de educación
financiera
Comunidad Nequi
Tips de seguridad
Estado de nuestra app

Conócenos
¿Quiénes somos?
Trabaja con nosotros
Sala de Prensa
¡Evolucionamos!
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Conoce los Servicios Nequi 

Resolvemos todas tus preguntas para que sigas usando tu Nequi
Te acompañamos en cada solución

[image: Ingresar a Nequi Colombia, unirme a nequi.]

Unirme a Nequi
[image: Flecha para ir a unirme a nequi.]
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Ponerle plata a mi Nequi
[image: Flecha para ir a Ponerle plata a mi Nequi.]
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Usar mi plata
[image: Flecha ir a usar mi plata.]
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Viaja dentro y fuera de tu ciudad
[image: Flecha para ir a viaja con nequi]
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Recibe tus remesas
[image: Flecha para ir a Recibe tus remesas.]
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Ir al Centro de Ayuda
[image: Flecha ir al Centro de Ayuda]








Información sobre productos y servicios
Te acompañamos en cada solución
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Tu Nequi
¿Necesitas una cuenta? Conoce las opciones que Nequi tiene para ti.
Quiero ver más
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Tarjeta Nequi Visa
Una sola tarjeta debito en tu celular y en tu billetera. Tarjeta física y digital. 
Quiero pedirla
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Préstamo Propulsor
Con este préstamo, recibe la plata de una en tu Nequi y págalo a 36 meses.
Conócelo
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Préstamo Salvavidas
Creamos este préstamo para ayudarte y darte la mano al instante.
Conócelas 
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Seguros 
Tu tranquilidad y la de tus seres queridos con un par de clics desde tu Nequi.
Conócelos aquí




[image: PayPal Nequi, Tarjeta Nequi Visa, Viajes, Prestamos con Nequi.]
PayPal
Recibe en dólares y pásalo directamente a tu Nequi, es fácil y seguro.
Quiero ver más
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Remesas
Recibe la plata que te envían del exterior en tu Nequi, a través de RIA Money Transfer.
Conoce más
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Servicios
Paga facturas, recarga tu celular y más

Saber más

[image: Recibe tu dinero del exterior.]
Código QR
Usa QR Nequi para pagar y recibir plata y olvídate del efectivo

Saber más

[image: Vacaciones con Nequi.]
Transfiya
Envía y recibe plata a tu Nequi por Transfiya 

Saber más




[image: Blog metidas de plata Nequi]
Es clave que tu clave sea dinámica
Leer más






Haz magia usando tu plata ¡Te enseñamos cómo lograrlo!

Lee el Blog Metidas de Plata:

Escribimos sabios consejos para que mejores tus ahorros, gestiones tu plata y hagas tu vida más sencilla.
[image: Blog metidas de plata Nequi]
¿Cómo ahorrar cuando me hacen falta ganas y voluntad?
[image: Flecha para ir a comunidad]
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¿Cómo pedir un préstamo libre de estrés? 6 pasos para lograrlo
[image: Flecha para ir a entrada]

[image: Blog metidas de plata Nequi]
Tips para hacerle el quite a la inflación
[image: Flecha para blog]


Visita nuestro blog
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¿Cómo ahorrar cuando me hacen falta ganas y voluntad?
[image: Flecha para ir a blog]

[image: Blog metidas de plata Nequi]
¿Cómo pedir un préstamo libre de estrés? 6 pasos para lograrlo
[image: Flecha para ir a blog]

[image: Blog metidas de plata Nequi]
Tips para hacerle el quite a la inflación
[image: Flecha para ir a blog]





Aprende de otras personas que también tienen Nequi

¡Preguntando lo puedes todo! Deja tus preguntas y comparte con la Comunidad Nequi lo que sabes, también podrás enterarte de novedades de la app, préstamos y más.
¿Cuánto demora en llegar un envío de Nequi a otro banco?
[image: Flecha para ir a comunidad]

¿Cómo recargar mi Nequi?
[image: Flecha para ir a Comunidad]

¿Cómo paso la titularidad de mi Nequi actual (persona natural) a mi Empresa ?
[image: Flecha]


Visita nuestra comunidad

¿Cuánto demora en llegar un envío de Nequi a otro banco?
[image: Flecha ir a otra pagina]

¿Cómo recargar mi Nequi?
[image: Flecha ir a otra pagina]

¿Cómo paso la titularidad de mi Nequi actual (persona natural) a mi Empresa ?
[image: Flecha ir a otra pagina]






Ven a trabajar en Nequi, ¡seamos equipo!
Únete al #TalentoNequi y mejoremos juntos la vida de millones de personas.
Trabaja en Nequi



¿Necesitas ayuda?
Si tienes dudas sobre alguna funcionalidad o servicio Nequi, aquí encontrarás tus respuestas:


Centro de Ayuda      Comunidad Nequi


Si lo que necesitas es hablar con nosotros:
• Llámanos al: (+57) 3006000100
•  Escríbenos en el chat del botón "Ayuda" que encuentras 
en la parte inferior de la página.
•  Encuéntranos desde la App ¡Aquí te enseñamos cómo!  
•  Escríbenos en nuestras redes sociales: 
Facebook: appnequi 
X (antes Twitter): @Nequi 
Instagram: @nequi_
  

Nuestro equipo está listo para ayudarte.
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